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Introduction 

 

Le monde de l’assurance subit une transformation digitale (Open Data, 

Objets connectés, Blockchain) et législative (Hamon, Solvabilité II, 

GDPR, PRIIPS, Sécurité des données) d’une ampleur considérable. 

 

Ces évolutions peuvent être source d’opportunités nouvelles (Nouveau 

produit, Sophistication du tarif, Prévention, Amélioration des process 

internes, etc…) et de risques nouveaux (Equilibre technique, Cyber 

risque, …) 

 

Si les actuaires sont déjà au cœur des entreprises 

d’assurance, comment peuvent-ils trouver leur place 

dans un secteur en pleine mutation ? 
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Etat des lieux du secteur 
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Comment l’actuaire peut-il sortir son épingle du jeu face à ces 
différentes pressions ? 

Nos propositions en 4 points : 

 

1) Elargir le spectre de ses compétences 

 

2) Rester garant de l’évaluation des risques et de l’équilibre technique 

 

3) Maintenir une éthique professionnelle 

 

4) Travailler en mode transversal 
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Nouvelle palette de compétences 

L’assurance subit une révolution technologique 

 

▸ Les informations recueillies sont de plus en plus nombreuses :  

 Open Data,   

 Objets connectés,  

 Données satellites, 

 Données internes non exploitées, 

Ces données peuvent être non structurées 

 

▸ Montée en force de la Data Science 

 Machine Learning 

 Nouveaux outils & langages (R, Python …) 

 Parallélisation des calculs 

Risque d’être dépassé par les Data Scientist 
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Nouvelle palette de compétences 
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 OUTILS BAGAGE ACADEMIQUE 
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CART RANDOM FOREST 

… 

SVM 

sans perdre la qualité d’interprétation 

RESEAU DE NEURONES 

… 

https://spark.apache.org/
https://www.r-project.org/
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Nouvelle palette de compétences 
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S’APPUYER SUR LA COMMUNAUTÉ DES DATASCIENTISTS : CHALLENGE 
DATASCIENCE.NET 
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L’actuaire garant des risques 

 Un marché en mouvement 

 

▸ Un marché qui bouge : risque d’être disrupté 

 Bientôt une tarification à l’usage ?  

 Arrivée de nouveaux entrants (start up…) 

 Changement des comportements à la souscription 

 Détection des risques en amont 

 

▸ L’innovation comprend forcement une prise de risque… l’actuaire doit garder le 

contrôle 

 Disposer d’une vision globale 

 Pas forcément de données disponibles 

 Nécessité de rentrer des risques en portefeuille pour acquérir de la donnée 

 Etablissement d’un tarif non technique : nécessité de réactivité 

 Mesurer la prise de risque : nécessité de mise en place de suivis 
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L’actuaire garant des risques 

INNOVATION  2 CONFIGURATIONS : 

 

 « Big data » : de nouvelles approches du tarif en lien avec l’exploitation de 

données variées et volumineuses (objets connectés, données externes…). 

 « Small data » : de nouvelles approches du tarif en lien avec un faible nombre de 

données à disposition (nouvelles offres émergentes, petites séries…). 

 

 

SOLUTIONS : 

 

 Utilisation des outils appropriés aux cas d’usage (outils statistiques, 

informatiques), 

 Logique de test nécessaire, 

 Mise en place des outils de pilotage pour apprendre et ajuster rapidement. 
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Normes professionnelles 

 Jusqu’où faut il aller dans l’exploitation des données et la personnalisation des offres et des 

tarifs ? 

 

▸ De plus en plus de données disponibles 

 Une sophistication tarifaire accrue  

 Individualisation : vers la fin de la mutualisation ? 

 Toutes ces données doivent-elles être exploitées ?  

 Peut aboutir à une discrimination (exemple : zone géographique, chômeurs…)  

 Un tarif qui peut se déconnecter du risque (sensibilité au prix, positionnement par rapport à la 

concurrence) 

 

▸ Une réglementation de plus en plus présente 

 Solvabilité 2 (politique de souscription…) 

 Protection des données personnelles  

 

▸ Faire en sorte que notre profession soit garante d’une certaine éthique ? 

 Sujet qui doit être porté d’un point de vue collectif 

 Normes professionnelles à mettre en place 
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Normes professionnelles 
PROBLEMATIQUES D’ETHIQUE DANS L’EXPLOITATION DES DONNEES 

▸ EXEMPLE DE LA TÉLÉMATIQUE 

 

Interdiction d’enregistrer la vitesse instantanée couplée au positionnement GPS. 

Collecte des données strictement nécessaires à la délivrance du service promis, soumis 

à déclaration auprès de la CNIL. 

Croisement des données collectées avec d’autres informations soumis à une 

autorisation. 

 

Courant 2018 : transposition du GDPR (General Data Protection Regulation) sur les 

obligations des entreprises en matière de traitement des données personnelles. 

 

▸ AUTRES EXEMPLES 

 

Discussions en cours sur l’utilisation de l’âge en tarification et en souscription. 
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Transversalité 

 L’actuaire, de par sa fonction de contrôle des risques, doit avoir une vision 

globale  

 

▸ Positionnement transversal 

 Aujourd’hui, fonctionnement en silos, 

 Nécessité d’être de plus en plus réactif, 

 Généralisation de la Méthode Agile. 

 

▸ L’actuaire en amont des process 

 L’actuaire doit être source de proposition, 

 Doit intervenir dans de plus en plus de domaines : 

▸ Etablissement des règles de souscription, 

▸ Surveillance du portefeuille, 

▸ Politique de prévention, 

▸ Etc… 
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Transversalité 
LES METHODES AGILES DANS LA CONCEPTION DE PRODUIT 
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Une offre d’assurance PAYD conçue et fabriquée en 8 mois 
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Conclusion 

 

L’actuaire : un métier actuellement en profonde évolution.  

 

Les transformations du marché offrent de nombreuses opportunités mais 

également davantage de contrôle. L’actuaire peut apporter une intervention 

décisive mais il est indispensable de prendre les devants pour se positionner 

dans l’entreprise. 

 

Cela implique pour les actuaires une montée en charge sur des nouvelles 

techniques, une implication en amont des process et une force de proposition. 
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