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Introduction

LES DIMENSIONS DU DEVELOPPEMENT DURABLE

Sociétal

* Développement de la société tout en
satisfaisant les besoins humains

Economique

* Développement de la richesse en améliorant les
conditions de vie matérielle

Environnemental

* Développement des modes de vie en symbiose
avec la protection/préservation de la planétre

Institut
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1 - Les derniéres évolutions réglementaires

Les employeurs du secteur
privé doivent proposer et

Domaine Santé

Améliorer I'accés aux soins

de qualité pour tous en Nouveau

régime

de

. . financer en partie une garantissant un panier de protection sociale pour les
Domaine Climat complémentaire santé, son progressivement pris en agents publics de I'Etat
comportant un panier de charge a 100% par |la
soins  minimum, a leurs Sécurité  Sociale et les \
employés. assureurs, en optique,

dentaire et audiologie.

Réforme des
retraites

Report de I'age de départ a la

retraite.

Institut

A

2019
Loi Energie-
Climat

Loi de
sécurisation
de I'emploi

Contrat
responsable

100% Santé

(Article 29)

Résiliation
infra-annuelle

Santé

Protection

sociale des
fonctionnaires

I
Les caractéristigues du
contrat sont imposées afin
de mieux encadrer les
dépenses des Francais, cela
dans le but de limiter le
déficit de la Sécurité Sociale.

|
Possibilité de résilier a tout
moment et sans frais son
contrat de complémentaire
santé.

Nouveautés en cours de
proposition

Réforme des

0, P
retraites 100% Santé

2024
Directive
CSRD

Nouveau report de I'age de
départ a la retraite.
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2 - Les impacts sociaux et économiques pour I'assureur et les assurés

LES EFFETS DES INEGALITES SOCIALES SUR LA SANTE

°
)'I Espérances de vie dlfgerentq[s selon gradient social h- Renoncement aux soins/dépistages pour raisons
€ sante financiéres

En régle générale, les plus démunis ou les
personnes avec une position sociale défavorable La Sécurité sociale ne couvre qu’une partie des

sont en moins bonne santé que les personnes 4 A 2 : 4
n nté. L mplémentair n

avec une position sociale favorable. depenses de sante. Les co pieme ta €S sa te
remboursent tout ou une partie du reste a charge
des patients.

}beﬁgteprﬁ[)ssonnes en bonne sante vivent plus Certains patients ont une complémentaire
o _ . proposant de faibles remboursements, laissant un
- Moins bonne chance de survie apres un cancer reste a charge élevé.
pour les personnes vivant dans des zones
défavorisees. D’autres  n’ont  malheureusement  aucune
- Augmentation des hospitalisations et de la complementaire santé.
mortalité pour certaines maladies cardio-neuro- . . o _ ,
vasculaires lorsque le niveau socio-€conomique Etant donné le prix elevé de certains soins, des
des patients diminue. personnes renoncent a I'accés aux soins ou aux

dépistages pour des raisons financieres.

Institut

Sources : Santé publique France 7
Laboratoire d’Economie et de Gestion des Organisations de Santé
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2 - Les impacts sociaux et économiques pour 'assureur et les assurés

LE 100% SANTE

Un fort renoncement aux soins pour les Un reste a charge important pour les

plus fragiles Francais sur leurs dépenses Santé

En moyenne, une couronne en céramique

4,7 millions de Francais renoncent aux o N
implique un reste a charge de 195 €

soins dentaires

Le reste a charge moyen est de 65 € (sur

6,7 millions de Francais renoncent aux 290 € en moyenne, dont 135 € de
lunettes pour des raisons financiéres monture)
| - . | Seul 1 Francais sur 3 souffrant d’'une
2,1 millions de Francais renoncent aux PP i .
aopareils auditifs déficience auditive est appareillé
PP Le reste a charge moyen est de 850 € par

| || oreille (pour un colt total de 1 500 €)

Institut

Q Source : Dossier de presse du Ministére des Solidarités et de la Santé du 13 juin 2018
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2 - Les impacts sociaux et économiques pour I'assureur et les assurés

LE 100% SANTE

Volonté politique d’améliorer I’accés aux soins de qualité pour tous en :

zze concm‘s§ DES
ACTUAIRES

* Garantissant un panier de soin progressivement pris en charge a 100% par la Sécurité Sociale et les assureurs,

» Associant la Sécurité Sociale, les professionnels de santé, les réseaux de soin et les assureurs.

Soigner ses dents

Bien entendre

»)

Classe 3 : Tarifs libres
Concerne toutes les prothéses
en dehors des autres paniers
avec des prix de vente libres

Classe 2 : Tarifs maitrisés
Concerne un référentiel de
prothéses données non
concernées par le 100%
santé mais encadrées par un
prix limite de vente

Classe 1: 100% Santé
Concerne un référentiel de
prothéses données avec des
prix limite de vente selon les
matériaux et la position de la
dent

Classe B : Tarifs Libres
Prix de vente libre Diminution

des BR
e
. Qa“\e, . 0 -
N\ o0® Classe A: 100% Santé
W Prix limite de vente dont

monture 30 € max + traitement
verres inclus et nombre de
modéles minimum a proposer
par I'opticien

Audiologie

Classe 2 : Tarifs libres

Prix de vente libre
Services d’entretien inclus

Classe 1: 100% Santé

Prix limite de vente
Services d’entretien inclus
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2 - Les impacts sociaux et économiques pour I'assureur et les assurés

LE 100% SANTE

Mise en place progressive

100% Santé Optique 100% Santé Audiologie

100% Santé Dentaire 100% Santé Dentaire

(Couronnes et Bridges) (Prothéses amovibles)

01/01/2019 01/04 01/01/2020 01/01/2021 01/01/2024
e 3 3 3 - e 3 >

PLV Audiologie PLV Optique Prothéses capillaires
Revalorisation progressive Revalorisation des BR Optique e Fauteuils roulants
des BR Audiologie Orthodontie

Contrat Responsable

PLV Dentaire
Institut Revalorisation des BR Dentaire

A 10
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2 - Les impacts sociaux et économiques pour I'assureur et les assurés

LE BILAN DU 100% SANTE

La réforme du 100% Santé - Rapport de la Cour des Comptes, juillet 2022

Institut

A

Un budget élevé pour les organismes
complémentaires

2,5 milliards d'euros c'est le coliit total qu'ont
représenté les paniers 100% Santé pour les
organismes complémentaires de I'Assurance
maladie Ocam en 2021 d’aprés le barométre
100% Santé publié par I’ Unocam.

Les Ocam ont remboursé 61% du total des
dépenses sur l'optique, le dentaire et les
prothéses audioprothéses 8,5 Mds € sur 14
Mds €.

La réforme a donc renforcé la prise en charge
qui s'élevait a 55% en 2019 sur les trois postes
concerneés.

Des résultats inégaux selon les secteurs

* Résultats de la réforme difficiles a mesurer, faute de recul et du fait des
perturbations induites par la crise du Covid 19. Des premiéres analyses sont

néanmoins possibles sur 'année 2021 :

3 i Secteur ou il
Part du panl‘er Hausse du Part du panlfer existait de longue Part du panier Forte hausse du
sans reste a nombre de sans restea date des offres sans N
A sans restea nombre de
charge : patients : charge : rEStela charge charge patients
N @ avant la mise en : :
55% des actes 5,16 M en 2021 3%eS || lace de la réforme 40% des aides 0,7 M en 2021
prothétiques (4,4 M en 2020 et montures et 7% 100% santé : auRiveEs (0,45 M en 2020)
réalisés 4,75 M en 2019) des verres Augmentation du RAC !
en 2021

| A noter qu’en dentaire, le nombre de nouveaux patients est en réalité limité (effet rattrapage Covid), mais le nombre de prothéses par patient augmente. I

Positifs pour les soins dentaires et les audioprothéses, en retrait pour I'optique.

11
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2 - Les impacts sociaux et économiques pour I'assureur et les assurés

LE BILAN DU 100% SANTE

' Analyse de la réforme 100% Santé - Mercer, juin 2023

« Les ambitions d’accés aux soins et Faible recours au 100% santé « || semble que la mesure ait pris de
d’amélioration du taux de couverture de I'ampleur et ait permis un accés aux soins
ces actes ont sans conteste été atteints » » Bon niveau de remboursement des amélioré »
garanties optiques : selon la Drees,
> Augmentation de 10 % de la fréquence de seuls 7 % des bénéficiaires disposaient » Amélioration du taux de couverture entre
recours aux prothéses dentaires en 2021 d’une garantie inférieure au montant 2019 et 2022 s’élevant a 11 points
et amélioration du taux de couverture pour remboursé dans le panier 100 % santé.
les prothéses dentaires : 81 % en 2019 vs » Evolution de la base de remboursement
86 % en 2022. > Présence déja vertueuse des réseaux des prothéses auditives de 199,71 € avant

. , la réforme a 400 € aujourd’hui
de soins dans les contrats d’assurance )

» Augmentation des prestations de 6,9%, . . .
santé complémentaire

mais des effets bénéfiques pourraient se
dégager en 2022 grace a la réalisation
des soins préventifs pratiqués en 2021.

Institut
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2 - Les impacts sociaux et économiques pour I'assureur et les assurés

LA SUITE DU 100% SANTE

(Le 18 avril dernier, le ministre de la Santé et de la Prévention\

Francois Braun a annoncé que le gouvernement souhaitait une
réforme du 100% Santé en évoquant notamment : Selon I'’étude de Mercer sur

. le 100% Santé mené en
juin 2023, les prestations

santé augmenteraient de :

Une meilleure prise en charge des prothéses capillaires
pour les personnes traitées par chimiothérapie

Une meilleure prise en charge des fauteuils roulants

* Une meilleure prise en charge en orthodontie j

«1%a25 % » pour les
fauteuils roulants

etde «0,2% a 0,6 % » pour
les prothéses capillaires.

Ces éléments doivent cependant faire I'objet d’études complémentaires et d’échanges avec les différentes fédérations représentant
les organismes assureurs notamment.

13
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2 - Les impacts sociaux et économiques pour I'assureur et les assurés

QUELQUES CONSEQUENCES DU RECHAUFFEMENT CLIMATIQUE
SUR LA SANTE...

—[ Déceés liés aux canicules ]

» Les émissions de gaz a effet de serre augmentent I'apparition de
vagues de chaleur.

—[ Expansion des maladies vectorielles }
* La hausse des températures augmente la prolifération de moustiques
et les populations sont davantage exposées a des maladies
transmises par les insectes.

—[ Pollution de I'air ]

J » Les températures élevées augmentent également la concentration
| d'ozone, ce qui peut endommager le tissu pulmonaire.

Institut
Q Sources : Rapport du GIEC et COP / Chronique ONU / Santé Publique France 1 4
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2 - Les impacts sociaux et économiques pour I'assureur et les assurés
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... EN CHIFFRES

canicules identifiées entre 1970 et 2016

canicules | Canicules les plus intenses et les plus

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
longues i
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Déces liés aux i 1976, 1983, 2003 et 2015

' X 2 entre 1974-1983 et 2004-2013
' Population exposée a au moins une
canicule par an

|
|
|
' » 32 000 décés en excés sur les 921i
i canicules identifiées entre 1974 et
|

Source : Santé Publique France

Eté 2022 :

3 épisodes de canicule intenses

78% de la population métropolitaine concerné.

2éme été le plus chaud depuis 1900

Excés de mortalité toutes causes confondues a I|'échelle
nationale : 2 816 déces, soit une surmortalité relative de
+16,7 %.

Personnes agées de 75 ans et plus les plus touchées

20 000 recours aux soins
17 000 passages aux
hospitalisations

Personnes agées de 75 ans et plus les plus touchées : 51 %
des passages aux urgences et 29% des consultations SOS
Médecins

Recours aux soins X 2 aux urgences et x 3 pour les
consultations SOS médecins durant les périodes de
canicules, par rapport aux périodes hors canicules.

urgences, dont 10 000
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2 - Les impacts sociaux et économiques pour I'assureur et les assurés

... EN CHIFFRES

___________________________________________________________________________________________________________________________________________________

+ de régions a risque de diffusion des arbovirus (dengue, chikungunya, Zika...) du fait de I'expansion du !
" moustique tigre

Expansion des (7T oSSoooooooooooooooosooooooooes

maladies vectorielles | En France, .| En2022,
| . 1 * situation exceptionnelle concernant la
« systéeme de surveillance de ces arbovirus depuis 2006 dengue en France métropolitaine
* premieres identifications de cas autochtones en 2010 * 65 cas autochtones de dengue
' > augmentation des transmissions sur le territoire | |+ vs 48 cas identifiés au cours des 10

. national chaque année

_______________________________________________________________________________

derniéres années

* Au moins 6 pandémies mondiales ont eu lieu depuis la pandémie grippale de 1918 (SRAS, Covid-19, virus de la grippe...).

* Selon une étude publiée dans la revue « Nature », au cours des 50 ans a venir, des milliers de virus vont passer d'une espéece
animale a l'autre.

> Nouvelles maladies
» Transmission a I'nomme

Institut

Q Source : Santé Publique France / OMS 16



LA SANTE DURABLE

2 - Les impacts sociaux et économiques pour I'assureur et les assurés

... EN CHIFFRES

mﬂ En 2021, Santé publique France a réévalué I'impact

Institut

A

de la pollution atmosphérique sur la mortalité
annuelle en France métropolitaine pour la période
2016-2019.

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

i Pres de 40 000 déces par an seraient attribuables a
| 'une exposition des personnes agées de 30 ans et
| plus aux particules fines, ce qui représente une
i perte d’espérance de vie de prés de 8 mois.
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

'étude suggéere une tendance a la baisse de la
mortalité en lien avec la pollution de I'air ambiant
(7% de la mortalité totale de la population francaise
versus 9 % sur la période 2007-2008).

» La pollution de I'air ambiant demeure un facteur
de risque pour la santé en France.

Source : Santé Publique France / OMS

zze c0NcR|‘s§ DES
ACTUAIRES

En 2020, Santé publique France a évalué les
impacts a court et long terme sur la mortalité en
France métropolitaine de la diminution de
I'exposition a la pollution atmosphérique liée au
confinement.

2 300 déces évités en lien avec une diminution
de I'exposition aux particules, dont les sources
sont multiples et qui représentent la pollution de
fond

1 200 déces évités en lien avec une diminution
de [I'exposition au dioxyde d’azote, liée

principalement au trafic routier

Les résultats montrent les bénéfices d’une
moindre exposition a la pollution de I'air ambiant.

17
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3 - Quelles évolutions pour une santé durable ?

TROIS CHAMPS D’ACTIONS

En
investissant
dans des
actifs

durables

Assureur
santé

Investisseur
Institutionnel

Employeur

» Egalité H/F
* Mutuelle

* Réduction
empreinte
carbone des
immeubles
d’exploitation

19
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3 - Quelles évolutions pour une santé durable ?

PREVENTION

MGEN s’est depuis toujours engagée pour le mieux-vivre de tous et a mis la prévention au cceur de son modeéle
mutualiste.

gen « Prévenir, c’est permettre a chacun de devenir acteur de sa propre santé mais aussi de celle des autres, c’est
alerter sur les risques du quotidien, c’est prendre la parole sur des sujets de société forts. »

44 700 16 800 3 356

personnes ont participé a des ateliers comme  agents de la fonction publique ont participé a agents de |a fonction publique ont bénéficié

Quelques ChlffreS . des séances d'activité physique, de de formations et ateliers pour prévenir les de soutien psychologiques dans le cadre des
renforcement du bien-étre psychologigque, ou risques psychosociaux, maitriser leur voix, espaces d'accueil et d’écoute
ont été sensibilisés 3 la vaccinationet 3 la devenir promoteurs de santé
prévention du cancer, par exemple environnementale

S S S ——

Le sport-santé a toujours fait partie de I'identité MGEN. Il se traduit de maniére

X : ) - Afin d’accompagner pleinement le bien-vieillir,
concréte par de nombreux projets et actions sur tout le territoire.

MGEN a mis en place les programmes « Atout Age ».

en la capacité de prévenir les chutes et donne des clés pour

Depuis 2020, en accord avec ses valeurs d’entreprise, le groupe MGEN s'est rapproché de la société Air Fit afin . . B
rassurer et rester actif en toutes circonstances. Le second, lancé en

d'accélérer le déploiement de ce dispositif et de continuer de proposer ces espaces au plus grand nombre. s X g . . .
. , . . : . . . 2021, s’intéresse a la nutrition des seniors afin de permettre a tous
En 2022, ce sont 28 nouveaux lieux de vie sportifs de plein airs qui sont désormais accessibles ou en cours de . o
L o P ) h A o A ) o de manger sainement tout en gardant le plaisir d’un bon repas.
finalisation sur cette fin d'année 2022, dont 17 installés avec Air Fit a proximité de podles universitaires et en o ___ l
acces libre pour toutes et tous, quel que soit I'age. : 20

i
|
|
|
|
Depuis 20186, le dispositif Apiness (Activité physique intergénérationnelles d’extérieur pour le sport et la santé) a :
|
|
|
|
|
|
|

|
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| : P : I
A N P . .. . Le premier, autour de I’équilibre, propose de renforcer la confiance |
| été mis en place afin d’'aménager des équipements sportifs extérieurs, accessibles au plus grand nombre. |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
|

|

|
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3 - Quelles évolutions pour une santé durable ?

PREVENTION

Groupama Gan Vie, la filiale d’assurances de personnes de Groupama, a lancé en 2023 la .
GG\/' E marque Welii, qui proposent aux entreprises clientes de GGVie et a leurs salariés, I'ensemble welll
des services de QVT, de bien-étre au travail...

N

N
‘Q . \'\"&:’ e ,’\

_ ‘ ‘
. - J
Vaccination Coaching arrét du tabac Programme Octobre Rose Solution santé mentale
Welii organise pour vous des campagnes de Un programme d'accompagnement sur- Sensibilisez vos collaborateurs au dépistage Une solution compléte d'accompagnement
P ; . g 3 AAREIY S BT, du cancer du sein et aux bonnes pratiques & la santé mentale : autodiagnostic, prise
vaccination contre la grippe en entreprise. mesure et dans la durée pour arréter de Prangy : e
tornde de prévention avec Octobre Rose. de rendez-vous illimitée avec des
: psychologues, podcasts, vidéos, fiches, etc.

Institut
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3 - Quelles évolutions pour une santé durable ?

Matmut lance son offre

« Santé vous bien ! »

Personnalisation forte, afin de
coller au plus prés aux réels
besoins santé des adhérents

Adaptations aux enjeux de santé
publique propres a chaque classe
d’age

Sensibilisation et prévention aux
dangers des écrans et des réseaux

sociaux, pour les enfants,
intégrées

PREVENTION

Politiques publiques de prévention

'alcool serait I'une des premieres
causes de mortalité au travail (risque
routier et accident).

La société Ethyloborne propose une
borne éthylotest électronique mobile
permettant a chacun de mesurer son
taux d’alcoolémie afin de prévenir les
risques liés a la consommation
d’alcool.

La société a déja noué un partenariat
avec un assureur mutualiste.

Des messages de prévention sont
également diffusés a ses bornes.

zze c0NcR|‘s§ DES
ACTUAIRES

Evénement ARGUS

Le 27 juin, une journée sera
consacrée au prochain enjeu majeur
en matiere de santé publique : la
prévention.

Face au \vieillissement de |la
population active, aux crises
sanitaires et a la fragilité du systeme
de santé, « le tout curatif a atteint ses
limites », alertent aujourd’hui les
experts de la protection sociale.

Dans ce contexte, il devient « urgent
de construire une stratégie
coordonnée et systémique de
prévention », précisent-ils.

22
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3 - Quelles évolutions pour une santé durable ?
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ADAPTATION

Des offres

Le recours a la télémédecine permet
également d’améliorer I'accés aux soins.

Cette pratiqgue permet notamment de

- Réduire les inégalités d’accés aux soins
dans les zones sous-dotées

- Obtenir une prise en charge médicale
plus rapide

- Lutter contre le renoncement aux soins

Fin 2019, nous comptions 80 000
téléconsultations contre 13,5 M fin 2020 et
9,4 M fin 2021.

zze concm‘s§ DES
ACTUAIRES
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3 - Quelles évolutions pour une santé durable ?

ADAPTATION

Des centres de soins

r---—-—---------------------------nn-nnn---- —-———"—"™— 1
Dans le cadre du livre Ill du code de la mutualité, les | En juin 2023, I'ARS Paca déploie un projet
établissements sanitaires et médico-sociaux : d’accompagnement au déve|oppement durable
pourraient etre : auprés des 300 établissements de santé et des

« Etre plus adaptés aux pathologies de demain, 1300 établissements médico-sociaux de la région.

|
:
|
| |
| |
| |
| |
| |
' :
|

. . . , . |
i m;equuxef?ani’;]rglléir()malsons mieux coneues pour: Cette démarche s’articule autour de thématiques
| ’ | telles que les résidus médicamenteux, I’énergie, les

H < H H H | P ey - . < . . .

i * Mieux repartis sur le territoire, | déchets d'activités de soins a risques infectieux et
| | assimilés, le gaspillage alimentaire, les biocides et
| |
| |
| |
| |
| |

les achats responsables.

* Favoriser la biodiversité (cultures, installation de
ruches, végétalisation)

Institut
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3 - Quelles évolutions pour une santé durable ?

ADAPTATION

Considérer la santé comme levier d'action face au changement climatique

rr--—--——m"TF"F"+—"F"™"""™"" """ ™Y/ " =¥/ "7/ "7/ 7Y/ Y/ = - |

. Le 8 avril 2022, Santé publique France et Chaque année, I'Argus de [I’Assurance organise la
:lIASSOC|at|On internationale des instituts nationaux cérémonie des Argus d’or afin de récompenser les

1 de sante publique (IANPHI) ont organis€ une meilleures innovations dans le secteur assurantiel.

. journée interdisciplinaire sur la santé comme levier

. d'action face au changement climatique. , . .
Cette année, le groupe VYV a su convaincre le jury en

L'objectif était de mettre en évidence les liens entre langant en 2022 le label «<Mon Logement santé Ro.
climat, biodiversité et santé et d'encourager des
actions concrétes aux échelles locales, nationales

Y Ce label met en avant un habitat «€conomiquement
et européennes.

accessible alliant haute qualité sanitaire du bati, services
Les différentes interventions ont mis en évidence la de santé et mieux-vivren.
diversité et la gravité des retombées sanitaires sur
la santé physique et mentale, ainsi que les
nombreux bénéfices sanitaires associés a des

politiques climatiques ambitieuses.

En 2022, 600 nouveaux logements ont obtenu ce label.
'objectif serait d’atteindre 5000 labélisations par an dés
2025.

Institut
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3 - Quelles évolutions pour une santé durable ?

RO/ €s »

Assureur

& Wil

Pare
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