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e 1 ¢ Contexte et objectifs ACTUA Es
« UN MARCHE ADE IMMOBILIER DYNAMIQUE EN EVOLUTION

* Un contrat d’assurance

 Lié a une opération de financement
Couvre le risque de déces, d‘invalidité, d’incapacité et de perte d’emploi
3 types de contrats: immobilier, agri/professionnel et consommation

L' ADE immobilier:
Marché principal
Cible des réglementations successives

La fin du contrat :
Le terme normal, les sinistres
Les résiliations directes (substitutions) et indirectes (rachats)
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e 1 ¢ Contexte et objectifs ACTUA Es
« UN MARCHE ADE IMMOBILIER DYNAMIQUE EN EVOLUTION

* Un marché favorable aux assurés

Lenvironnement économique : contexte de taux de crédit en forte baisse et reprise a la hausse depuis 2022

La réglementation: ouverture du marché ADE a partir de 2010, de la déliaison (loi Lagarde 2010) a la faculté
de substitution a tout moment (Loi Lemoine 2022)

La digitalisation: fluidification des process et sensibilisation des emprunteurs ou prospects (comparateurs,
campagnes ciblées...)

* Une augmentation des renégociations

Maintien dans le contrat initial avec aménagements

Résiliations du contrat ADE
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e 1 ¢ Contexte et objectifs ACTUA

* IMPACT SUR LA MODELISATION

* Un constat appelant une réponse adaptée

2016 — 2017: hausse des résiliations dans un contexte crédit de baisse des taux crédit et un contexte

ADE permettant la substitution en 1é&re année (« Hamon »). o

2017 — 2019: baisse des résiliations dans un contexte crédit de ralentissement de la baisse des taux
crédit et malgré un contexte ADE permettant la substitution au-dela de la 1ére année (« Bourquin »). e
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Les lois de résiliations moyennes par ancienneté actuelles sont statiques et ne peuvent pas
capter ces variations sans mises a jour fréquentes.

ettt Intérét de construire des lois de résiliations dynamiques .
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« VERS UN MODELE DYNAMIQUE

* Un modele segmenté et externalisé

contrat [scoreq,s(contrat)] ~,

Une Modélisation du risque futur (30 ans) qui conduit a répondre aux questions

suivantes:
3 classes
l

Exemple d’évolution du risque de résiliation sur 30 ans-g‘

(o]
&»@—-e ]

Le risque de résiliation a un an pour chaque année et choix
de sa segmentation (Scores et Classes de risque)

L'évolution de ce risque entre 2 anciennetés successwes LI ,

(Transitions) O AL AT r(:,:«:f.'.......',rf ..... &
Généralisation de cette évolution sur 1! /'/

30 ans (Trajectoires) |r :
Loptimisation du nombre de trajectoires : r

(Clusters) 2  a+l a+2 a+3 a+4 a+s - 30 R

1: risque falble % risque dlevé Années projetées
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* 2 e Construction des lois de résiliation ACTUA Es
e LES BASES, LE SCORING PAR ANCIENNETE ET...

* Les bases

Bases annuelles a partir de photos trimestrielles

Enrichissement:
Interne
Externes

30 variables qualitatives et quantitatives

Regroupement a 15 ans des anciennetés >15 ans.

* Le scoring par ancienneté (score,)

2 méthodes supervisées: DISQUAL et régression logistique
Echantillonnage (Caisse régionale x ancienneté) a 10%.

Les scores: méthode la plus performante
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* 2 e Construction des lois de résiliation ACTUA Es
e LES BASES, LE SCORING PAR ANCIENNETE ET...

* Quelques résultats
Sélection de variables conjoncturelles et structurelles (10 variables)

Fréquence des variables sélectionnées x Fréquence des variables conservées
20%
= Fréquence des variables sélectionnées - analyse univariée 4 Fréquence des variables conservées - analyse bivariée

15% A A A 100%
- s s
0% | | ‘ A
‘ | A A A
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0% A A A :l X = T T T =
o e X N & < b % . 2 & ) %
& & & & 9 ‘?'5& ééo \f(i“ & 0"6\ .Qa‘b & 5 &é 4'((‘ &
SR & N N R R R A e
& 9 & & 9 @ & s O
<t T L [ S &
<F R <F < o
N
R

Les scores:

Domination des variables conjoncturelles (taux de prét...) pour les anciennetés < 8,9 ans.
Apparition de variables structurelles (type de commune...) au-dela

Poids significatif de I'age de I'assuré au-dela de la 1ére année du crédit
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* 2 e Construction des lois de résiliation ACTUA Es
e ... LE SCORING « PROJETE » @

* L'ajustement des scores

~ . - . - just P
Le probleme: la construction des scores des années projetées a (scorefl””s ), caractérisés par leurs

variables et les seuils associés, a partir des scores par ancienneté

Exemple: Projection des contrats d’ancienneté 3 a 3 ans, en année projetée 6. Construction du score de
'année 6, Scorey ™", & partir du score d’ancienneté 6 Scoregnce= 100(TxPrét > 6%) ?

La variable du score: Le taux de prét (hypothése de stabilité)

Le seuil de la variable. 2 ajustements du seuil d’ancienneté 6 (= 6%) :
Structurel (S): on applique le rapport des taux de préts moyens de I'ancienneté 6 et de I'ancienneté 3

Conjoncturel (C): on applique le rapport des taux de préts moyens de début et de fin de projection de
I’ancienneté 3 (scénario économique)
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. LE SCORING « PROJETE » @
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) &~ - PR .
[ ] L aJustement des scores Taux Prét Ajustement sans scénario économique
6% f@ 5.C=0,5=0,5x1
5% —f1xM0Y.ance
3% — \i AN
A : §= 5% =0,5
Sans scénario e PR DA _
— Scoreg " = 100(TxPrét = 3% = 0,5x6%) | R
| L 25% N
‘ | Projectionde | Annges projetées/Anciennetés
anc. 6 anc.3 lancienneté3 ¢
a3ans
A . P .
Taux Prét Ajustement avec scénario économique
6% -

Avec scénario (-10% sur 3 ans)

t
- ScoreY"

6 = 100(TxPrét > 2,7% = 0,45x6%)
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2.25%
2.5%

\ Projection de
anc.3 lancienneté 3
a3ans

| Années projetézzslAnciennetés
6
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* 2 e Construction des lois de résiliation ACTUA Es
* LES TRANSITIONS ©

* Les transitions des projections de aans — (a + 1) ans

- Détermination des classes « vieillies » & 1 an aprés application des scores ajustés (scorel’™), sur les

projections des anciennetés

- Transition de la classe de risque en a = la classe de risque en a + 1 (score/%°* ) minimisant la distance

~ just T <
alaclasse ena (scorey’™") «vieillie » a 1 an.

Probabilités de transition

ajust -
CRECEICENSRRN  Transition |

(a,score, J“S?)

5 2
_ Classe « vieillie »

L e e e e e e e e e, e, e e, e e e e e e e e e e e e ——— a
* Transition de la classe de risque en a = la classe de risque ena + 1 (scoregf{S ) minimisant la distance
ajust

alaclasseena (score, ) «vieillie»a 1 an.
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* 2 e Construction des lois de résiliation ACTUA Es
* LES TRAJECTOIRES

* Les trajectoires de a ans — 15 ans

« Construction itérative, par « collages » des transitions.

ajust
a+1,score

1

1

I FUSELaoeeee™™ T

i (a,scored’ Sy

1 -

| y

1 g )

] ; ; « collage »

O 03

! e

' - o
Projection anc.ay, — a =

a+i

...........................

I
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* 41=3x13+2 trajectoires (lois) pour 3 classes, 54 pour 4 classes.
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* 2 e Construction des lois de résiliation ACTUA Es
 LES CLUSTERS ©

* Les clusters de a ans — 15 ans

Optimisation du nombre de lois: regroupement des trajectoires ayant des comportements identiques.

Exemple 1

ajust ajust

(a,score;” ™) (a+1,score (a + 2, score®Iust

at2

Exemple 2

(a,score’™") (a + 1,scoreg]T™) ajust

@ O ..................................... ,O ...................................................... »(D) |-Custer
@0 '@ Lcner

(a +2,s5core

Institut 11 clusters (lois) pour 3 classes vs 41 trajectoires et 22 clusters pour 4 classes vs 54 trajectoires
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* 3 * Mise en ceuvre et résultats
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* 3¢ Mise en ceuvre et résultats ACTUA Es
 ANALYSE COMPAREE DES FLUX (« CENTRAL »)

e Test 1: impact de la granularité
7o~

6,53
[
:x —— Ecoulement loi centrale a 4 classes

4,5%
4,0%
3,5%
3,0%
2,5%
2,0%
1,5%
1.0%
0,5%
0,0%

~—— Ecoulement loi centrale 3 3 classes

Y1 Y2 Y3 Ya Y5 Y6 Y7 Y& Y9 Y10 Y1l Y12 Y13 Y14 Y15 ¥16 Y17 Y18 Y19 Y20 Y21 Y22 Y23 Y24 Y25 Y26 Y27 Y18 Y19 Ya0

Les segmentations a 4 classes et a 3 classes de risques sont comparables

Mise en ceuvre poursuivie sur une segmentation a 3 classes
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* 3¢ Mise en ceuvre et résultats ACTUA Es
 ANALYSE COMPAREE DES FLUX (« CENTRAL »)

* Test 2: résiliations loi actuelle vs segmentée

— Ecoulement loi actuelle

8,0%
7,5%
7,0%
6,5%
60% A
5,5%

5,0%

a5% - 59%
4,0%
3,5%
3,0%
2,5%
2,0%
1,5%
1,0%
0,5%
0,0%

———  Ecoulement loi centrale a 3 classes

4 Taux de résiliation effectif en 1% année

¥1 Y2 ¥3 ¥4 Y5 Y6 Y7 ¥YE Y9 ¥10 Y11 Y12 ¥13 Y14 Y15 Y16 Y17 Y18 Y19 Y20 Y21 Y22 Y23 Y24 Y25 Y26 Y27 Y28 Y29 Y30

Les Baisse des résiliations.
Meilleure performance que la loi actuelle a 1 an

& Capacité des lois segmentées a s’auto-ajuster au contexte

Institut
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* 3¢ Mise en ceuvre et résultats ACTUA Es
 ANALYSE COMPAREE DES FLUX (« DYNAMIQUE »)

* Résiliations loi actuelle vs segmentée « dynamique »

—— Ecoulement loi dynamigque a 3 classes (crédit « up »)

Ecoulement loi centrale & 3 classes

Y1 Y2 Y3 Y4 ¥R Y6 WP Y8 ¥S YI0 Y1l Y12 Y13 Yla ¥15 Y16 W17 Y18 Y15 Y20 Y21 Y22 Y23 Y24 Y25 Y26 Y27 Y28 YI8 Y30

Scénario 1: hausse temporaire des taux de crédit seuls (+10% sur 5 ans): contexte défavorable
aux résiliations (indirectes) liées au crédit
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* 3¢ Mise en ceuvre et résultats ACTUA Es
 ANALYSE COMPAREE DES FLUX (« DYNAMIQUE »)

* Résiliations loi actuelle vs segmentée « dynamique »

—— Ecoulement loi dynamique a 3 classes (crédit « down »)

Ecoulement loi centrale a 3 classes

Y1 Y2 ¥3 Y4 Y5 Y6 Y7 YE Y9 Y10 Y1l Y12 Y13 Y14 Y15 Y16 Y17 Y18 Y19 Y20 Y21 Y22 Y23 Y24 Y25 Y26 Y27 Y28 Y29 Y30

Scénario 2: baisse temporaire des taux de crédit seuls (-10% sur 5 ans): contexte favorable aux
résiliations (indirectes) liées au crédit
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* 3¢ Mise en ceuvre et résultats ACTUA Es
 ANALYSE COMPAREE DES FLUX (« DYNAMIQUE »)

* Résiliations loi actuelle vs segmentée « dynamique »

0%

Ecoulement loi dynamique a 3 classes (« mix ADE/crédit »)

Ecoulement loi centrale a 3 classes

0,5% e ——
0,0% —
¥l ¥2 Y3 ¥4 Y5 Y& Y7 YE Y9 ¥ID Y11 ¥1Z2 Y13 ¥14 Y15 Y16 Y17 YIE Y19 Y20 Y21 ¥22 Y23 Y24 Y25 Y26 Y27 Y28 Y25 Y30

Scénario 3: scénario multi-factoriel temporaire opposant les critéres crédit et ADE: hausse des taux de
crédit (contexte défavorable aux résiliations indirectes) et ouverture du marché ADE (favorable aux
résiliations directes)

& Sensibilité des lois segmentées a I'intégration de scenarii économiques
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* 4 ¢ Conclusion et perspectives ACTUA Es
« UN MODELE ADAPTE ET EVOLUTIF

* Le potentiel du modele

Evolution rapide du contexte économique et réglementaire qui influe sur les résiliations

Réponse de la solution aux besoins:
De capacité d’'ajustement au réel qui permet de réduire des écarts d’expérience (intérét en IFRS 17)
De capacité d’intégration de scénarii économiques prospectifs mono ou multifactoriels

Implémentation externalisée de la segmentation via les clusters évolutive et simple d’utilisation.

Mise en ceuvre sans impact significatif sur les temps de traitements actuels
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* 4 ¢ Conclusion et perspectives ACTUA Es
« UN MODELE ADAPTE ET EVOLUTIF

* Les limites et les perspectives

Lajustement au réel peut étre amélioré:

Qualité prédictive du modéle
Principe d’ajustement des seuils

Limite corrigée par des scénarii économiques adaptés. Optimisation avec I'augmentation de la
profondeur d’historique

Gain S2 limité en central. Impact en intégrant des scénarii économiques a évaluer

Institut

25
www.institutdesactuaires.com



Institut des

ACTUAIRES

Merci de votre attention !

Questions?
Commentaires?

Remarques ?

Institut
4, rue Chauveau-Lagarde - 75008 Paris - t€l. 014451 72 72

www.institutdesactuaires.com 26



